
GARANTI BESTEMMELSER

Til lykke med Deres nye METRO THERM produkt!
Vi er sikre på, at De bliver glad for den. Vi har ihvertfald gjort os enhver tænkelig anstrengelse 
for at levere et godt og gennemkontrolleret dansk produkt. Skulle der mod forventning  
alligevel vise sig materiale- eller fabrikationsfejl, skal De vide:

– �	� at De indenfor 24 måneder fra dokumenteret installations- eller købsdato, automatisk er 
dækket i henhold til købeloven. Henvend Dem blot med fakturaen til Deres leverandør, som 
da skal kontakte fabrikken.

– �	� at METRO THERM herudover tilsikrer Dem yderligere 3 års holdbarhed på vandvarmerne for 
den indvendige beholder mod gennemtæring. I tilfælde af tæring foretager METRO THERM 
vederlagsfrit reparation af beholder på vor fabrik.

– �	� at produktet skal være placeret således, at det kan serviceres uden hindringer. Er produk-
tet placeret svært tilgængeligt frafalder METRO THERM sig enhver forpligtelse i forhold til 
ekstra udgift forbundet hermed. Der henvises iøvrigt til DS 439 §5.1 og §5.2.

– 	� at produktet iøvrigt skal installeres i forhold til BR §8.4.2.3 stk. 1, hvis garantien skal  
opretholdes.

– �	� hvor reparation foretages på stedet leverer fabrikken nye dele til ombytning, men dækker 
ikke selve monteringsomkostningerne.

Erstatning for andre ting, eller personskade, forårsaget af eventuelle defekter ved produktet, 
omfattes ikke af vor forpligtigelse, ligesom denne kun er gældende, såfremt:

1. �	�METRO THERM er kontaktet inden reparation eller udskiftning blev påbegyndt, og der er 
truffet aftale om reparationens omfang. Vi dækker ikke forhøjede eller ekstra omkostninger 
i forbindelse med reparation eller udskiftning foretaget i weekender, helligdage eller uden 
for normal arbejdstid.

2. 	Fabrikationsnummer opgives ved henvendelse til os.

3. 	�Kopi af faktura for køb eller installation og den defekte del indsendes til os gennem deres 
leverandør.

4. 	�Reparation eller andre indgreb ikke er foretaget i produktet udover alm. forskriftsmæssig 
tilslutning.

5. �	�Produktet ikke har været tilsluttet nogen anden temperatur, spænding eller tryk end den 
på mærkepladen anførte, og at installationen er udført i overensstemmelse med gældende 
regulativ. (Se iøvrigt ovenstående monterings- og brugsanvisning.) Frost,- lyn,- eller tørkog-
ningsskader, eller ødelæggelse som følge af kedelstensafsætninger og overtryk erstattes 
ikke.

OBS!
Det påhviler installatøren at instruere forbrugeren om vandvarmerens funktion, pasning og  
bortskaffelse.

Brugervejledningen skal, ifølge Arbejdstilsynet, opbevares ved vandvarmeren.

Det udtjente produkt skal bortskaffes på den mest miljørigtige måde. 

Ved uregelmæssig drift – tilkald installatøren!

Fabrikationsnummer

Opsat og instruktion givet af installatør: (navn)

Underskrift:				                 Dato:

Ret til ændringer i udførelse forbeholdes.
Godtgørelse og garanti gælder for modtagelse i Danmark

METRO THERM A/S

Rundinsvej 55

3200 Helsinge

Telefon 48 77 00 00

Fax 48 79 73 33

info@metrotherm.dk

www.metrotherm.dk


